Einfacher Erfolge feiern

mit Systemtechnik von EBO

EBO ist mehr als ein Systemhaus. EBO ist ein ganzes
Systemteam, das aus drei Unternehmen besteht: der
AS/point GmbH, der MCA GmbH und der VEDA GmbH

Deshalb erhalten Sie von der EBO aus einer Hand die
gesamte Systemtechnik, die Sie zum Betrieb einer
effizienten IT bendétigen — inklusive der dazugehdrigen
Dienstleistungen von zertifizierten Ingenieuren und
Applikationssoftware, mit der Sie lhr Unternehmen an die
Spitze steuern.

Nur die EBO bietet Ihnen dieses Systemtechnik-Spektrum,
mit dem Sie alle aktuellen IT-Konzepte realisieren
kénnen: Server-basiertes Computing, Web-basierende
Applikationen, Service-orientierte Architekturen:

Dienstleistungen

- Standort-Analyse und -Planung

- Systemkonfiguration

- Server- und Storage-Konsolidierung
- Backup- und Archiv-Lésungen

- Service-Vertrage

- Global Financing

- Projektfinanzierung

IBM System i und IBM System x

- Systeminstallation/-migration

- Einbindung in heterogene Netze

- Schulungen und Workshops

- Berechtigungen und Sicherheitskonzepte
- Individual-Lésungen

- Citrix-Meta-Frame-L&sungen

- File- und Printserver-Losungen

- Remote-Anbindung

Server-based Computing
- Citrix Meta-Frame-Ldsungen
- Citrix XP-L&sungen

Storage/Blade Center i5

- Konfiguration, Aufbau und Implementierung ins Netzwerk
- IBM Bandeinheiten und Bandarchive

- IBM Storage-Server

- Speichermedien und Verbrauchsmaterial

Security
- Professionelle Firewall- und Virenschutzsysteme

Backup-Losungen
- Veritas
- Tivoli

Hochverfligbarkeitslosungen
- Cluster
- Spiegelungssoftware

Applikationssoftware

- Plattformunabhéangige, javabasierende ERP Software

- Warenwirtschaft

- Materialwirtschaft

- Lagerwirtschaft

- AuRendienstanbindung

- Mobile Daten-Erfassung (MDE)

- Branchenlésungen: Textilwirtschaft, techn. Handel,
Lebensmittelindustrie

- BWL (betriebswirtschaftliche Software)

- Lohn- und Gehaltssoftware

- Personalmanagement-Software

- Zeiterfassung/BDE

- Finance & Accounting

- CRM (Customer-Relationship-Management) fir
Lotus Notes, IBM System i und Windows-Plattformen

Archiv-Dokumentenmanagement (DMS)
- Archiv/DMS fir IBM System i und Windows-Plattformen
- GDPdU und andere Compliance-Themen

Outputmanagement
- elektronisches Formularmanagement

Messaging-Losungen (Konvergenz)

- Fax, Mail, SMS-Integration in Geschéftsprozesse
(ERP, CRM)

- VolIP-Integration (IP-Kommunikation)

- Computer-Telephonie-Integration (CTI) in ERP, CRM,
individuelle Anwendungen

- CTI-Applikationen, Call-Center-Software




- RPG-Migration zu JAVA
- System-i-Oberflachenmodernisierung

- Webshop
- Customer-Selfservice-Portal

- Software

- Schulung

- Workshop

- Installation

- Betreuungskonzepte

- CRM - IT-Kontaktmanagement

- (k) CRM Outbound — Telefoniekampagnen, aktiver
Telefonverkauf

- (k) CRM Inbound — Call-Center-Lésungen,
Integration in ERP

- Integration von Fax, E-Mail, SMS, VoiceMail etc.

- CTl-Integration (Click&Dial, connector, individuelle
Projekte)

- SoftPhone/SIP-Client

- Business-Instant-Messaging (IBM Sametime mit
Softphone-Client)

- Instant Messaging Konferenzen (Sametime-
Conference-Bridge)

- Application Service Lohn&Gehalt

- Full Service Lohn&Gehalt

- Application Service Personalzeitwirtschaft
- Application Service Personal-Management
- Application Service Finance&Accounting
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Alle EBO-Partner sind IBM Business oder Premier
Business Partner (VEDA). MCA ist dariiber hinaus
T-Systems Business Partner

Die EBO GmbH ist ein Joint Venture der drei Firmen
AS/point GmbH, Ubach-Palenberg, MCA GmbH,
Stolberg, und VEDA GmbH, Alsdorf. Sie bietet aus
einer Hand Losungen fiir Organisation, Kommunikation
und Information, fir die sie mit der Systemtechnik
auch die Basis liefert. Damit erhalten Sie eine stabile
Plattform, die Ihre kundenorientierten Geschéafts-
prozesse unterstutzt und optimiert.

Die vereinte Expertise dreier auf ihre Kernkompe-
tenzen fokussierter Unternehmen garantiert, dass
lhre Lésungen einerseits alle Aspekte der Unter-
nehmensfiihrung adaquat abdecken, andererseits
auch im Detail von erprobter Qualitat sind. Gleichzeitig
profitieren Sie vom breiten Know-how-Spektrum, das
eine fundierte Beratung ermdglicht, um Management-
und Organisationsprozesse konzeptionell zu optimieren.

EBO GmbH
Vertriebs- und Beratungsgesellschaft

CarlstraBe 50
52531 Ubach-Palenberg

Fon +49 (0) 2451 /971-129
Fax +49 (0) 2451/ 971-322
eMail ebo@ebo-solution.de



